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Com o mundo voltado para o e-commerce, o ato de poder mostrar o produto de forma dindmica se torna @

extremmnamente necessario. E com isso, a chegada cada vez maior da tecnologia, pode ajudar muito.

Por isso, apostar na Live shopping (compras ao vivo) € uma boa, visto que essa &€ uma nova tendéncia que viso
conquistar os clientes que ainda estdo na defensiva quanto ds compras online, ao mesmo tempo em que
proporciona uma melhor experiéncia para todos os demais.

Acompanhe aqui mais sobre o que & fazer compras Ao Vivo.

O QUE E E COMO FUNCIONA A LIVE SHOPPING?

Live Shopping & exatamente o que o nome propde, uma combinacdo do e-commerce com o live streaming, ou
sejd, um processo de compra do Vivo.

Resumidamente, as transmissdes possuem um apresentador que fornece um conteudo explicativo sobre os

orodutos pré-selecionados para o publico e responde perguntas ao vivo. Entdo, a partir da recomendacdo e

exibicdo do produto na live, surge a necessidade da compra.




Esse novo estilo de venda funciona bem sendo apresentado por pessoas comuns ou até celebridades, mas
varia muito de quanto vocé pode investir. Além disso, essa modalidade € muito utilizada como estratégia para
atrair visualizacdes e gerar trafego mesmo dias aposs a live.

SERA QUE VALE A PENA STARTAR A IDEIA DE LIVE SHOP?

O sucesso das compras do Vvivo é parcialmente uma consequéncia boa de se ter uma apresentacdo dindmica,
pois permite que os clientes tenham visdo melhor de um produto, assim como teriam se estivessem vendo as
pecas fisicamente, vendo sua qualidade e tamanho. De certa forma, também ajuda a imitar a relacdo de
vendedor com consumidor, transmitindo uma sensagdo de maior confianca para seus clientes.

ENntdo, serd que deve apostar nas compras Ao Vivo?

Mas acompanhe o conteddo até o final e, Nos te ajudaremos nessa escolha!

Comece se programando e atento aos detalhes antes de tomar essa decisdo.




COMO SE PREPARAR PARA INICIAR COM AS VENDAS AO VIVO? @

Quando as empresas decidem adotar o Live Shopping, é preciso quebrar os obstdculos com um pouco de
criatividade.
Para isso, usufrua das estratégias de marketing que estdo em alta, e abuse da tecnologia a seu favor.

. Comece com investimentos mais razodveis, pesquise alguns influenciadores ou famosos acessiveis nas redes
sociais, e invista em producgdes inteligentes.

. Tenha uma boa iluminacdo, pois uma boa luz aumenta a qualidade do video, ndo sendo tdo necessario de
inicio usar uma cdmera mais potente.

. No comecgo, ndo se concentre em ter uma grande audiéncia, mas seja natural, passando uma boa
comunicagdo, e visando uma melhor experiéncia no geral.

. Comece a educar seus clientes sobre as vantagens do Live Shopping, assim, os interesses irdo crescer.
Apresente algumas promocgoes reldmpago, descontos exclusivos e outras oportunidades durante a transmissdo.

. Esteja ciente de que podem surgir duvidas, conversdes e vendas ali mesmo, No Ao Vivo, Mas isso serd
conseguéncia das suas taticas.



Percebeu como estratégias corretas te poupam grandes investimentos financeiros? @

Logo apds a live, poderd faciimente avaliar o sucesso obtido no ao vivo, pois conseguird medir varios KPIS, como
taxa de abertura (open rate) e comentdrios antes, durante e depois da transmissdo. Além disso, essas métricas
ajudam a avaliar o impacto que as compras Ao vivo tém nas suas vendas.

AS PRINCIPAIS VANTAGENS DESSA MODALIDADE

As duas principais vantagens podem ser simplificadas em: maior taxa de conversdo e maior exposicdo da marca.

Como o conteudo da live € bem demonstrativo sobre os produtos, permite ser mais simples para os consumidores
e os torna mais qualificados, ajudando também na frequéncia com que finalizam a comprag, |0 que sentem Mmais
seguranca no produto.

E vale considerar que essa exposi¢cdo ajuda a construir consciéncia de marca, consolidando autoridade no nicho
em gue atua e aumentando sua busca de forma orgdnica.



ENTAO QUAL FERRAMENTA DEVE USAR PARA SUAS LIVES? @

A VTEX possui uma solucdo de APP propria de Live Shopping, a Live Streaming App, que & rapida e facil para se
integrar. Ela oferece ferramentas para utilizar em todos os momentos da transmissdo, fornecendo recursos parad

preparacdo, gestdo e, também os dados para analisar a performance posteriormente.

A escolha de uma boa plataforma para suas vendas sempre te ajudard a obter bons resultados, afinal, uma boa
apresentacdo ou conexdo com seus clientes transmitira confiang¢a e preparo, certo?

Em resumo, percebemos, que o Live Shopping € uma étima

estratégia que vem para adicionar mais valor a sua marca,
ndo substituindo o estilo tradicional de compras presencial, é

claro, mas inovando as experiéncias para o consumidor!




GOSTOU DA ESTRATEGIA DO LIVE SHOPPING? @

Gostou dessa modalidade? Ja sente mais seguranca para implementar essa estratégia na sua empresa e
programar uma Live Shopping?

CONTE COM A IMEDIATADESIGN PARA TE AJUDAR!
Sobre noés:
Apaixonados por experiéncia de compras, buscamos levar vocé a outro nivel de resultado, ofertando valor com

aumento de performance, pivotagem, estratégias e melhoria continua.

Somos uma Consultoria de Marketing Digital Reseller and Project VTEX com foco em Implementacdo de E-commerce

& Marketplace e auxiliaomos na construcdo de marcas gue buscam alavancar seus ativos.

Acesse: imediatadesign.com
Fale Conosco: hello@imediatadesign.com
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